4« AUMOVIO

Estagio em Tecnologia da Informacao

Ilhre Aufgaben

¢ Prestar suporte técnico de primeiro nivel aos usuarios finais,
solucionando problemas de hardware e software;

e Suportar chamados de suporte de Tl, garantindo resposta e resolucao
dentro dos prazos estabelecidos (cumprimento de SLA);

¢ Preparar e disponibilizar equipamentos de Tl (notebooks, desktops e
periféricos) para novos colaboradores e substituicoes;

¢ Auxiliar na administracdo de contas de usudrios (criacao, atualizacao
e controle de acessos);

e Apoiar atividades de infraestrutura.

e Suporte a aplicacdes de Tl e outros;

¢ Manter documentacao atualizada de controle de ativos de Tl e
procedimentos;

¢ Apoiar projetos de Tl e iniciativas de melhoria continua;

e Executar processos técnicos com base nas diretrizes globais para
manutencao de sistemas e equipamentos.

Ihr Profil

e Estar cursando ensino superior em Tecnologia da informacao ou
areas correlatas;

¢ Conhecimento em pacote Office;

¢ Inglés basico (desejavel);

¢ Boa comunicacdo, organizacao e pensamento analitico;

Unser Angebot

Pronto para levar sua carreira para o proximo nivel? O futuro da
mobilidade nao é um trabalho qualquer. Faca dele o seu! Junte-se a
AUMOVIO. Own What’s Next.

Uber uns

Desde a sua separa¢ao em setembro de 2025, a AUMOVIO da
continuidade aos negécios do antigo setor Automotivo do grupo
Continental como uma empresa independente. A empresa de tecnologia
e eletrénica oferece um amplo portfdlio que torna a mobilidade segura,
emocionante, conectada e autbnoma. Isso inclui solucoes de sensores,
displays, sistemas de frenagem e conforto, bem como ampla expertise
em software, plataformas de arquitetura e sistemas de assisténcia para
veiculos definidos por software. No ano fiscal de 2024, as areas de
negocios que agora pertencem a AUMOVIO geraram vendas de 19,6
bilhées de euros. A empresa esta sediada em Frankfurt, Alemanha, e
tem cerca de 87.000 funcionarios em mais de 100 locais em todo o
mundo.
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Rechtliche Einheit
AUMOVIO ADVANCED ANTENNA
LTDA.



